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WELL PALACE SIDE SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Tesis 2023 yilinda kurulmus ve 1 Mayis tarihinde hizmete acilmistir.
325 oda 799 yatak kapasitesine sahiptir.

7000 m2 alan uzerine kurulu Well Palace Side, ilgi cekici mimarisiyle
zamaninizi verimli gecirebileceginiz ve dinlenebileceginiz bir tatil yasama
firsati sunuyor. Ultra Her Sey Dahil konseptiyle saglikli beslenebileceginiz
modern ve konforlu tasarimli odalar, yeme-icme alanlari sizi ve ailenizi
bekliyor...

Plaja 400 metre uzaklikta bulunan tesisimizde gun boyu Ucretsiz servis
hizmeti sunmaktayiz.

Well Palace Side, Antalya Havaalanina 50 km, Antalya sehir merkezine 70
km ve Side Antik kentine 7 km mesafededir.



OTEL iCERIGIMIZ

325 ODA 3 ENGELLI ODASI

1 TOPLANTI SALONU

5 BAR

1 RESTORAN

1 ALAKART






BELGELERIMIZ
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T.C KOLTOW VE TURLZM
RAKANLMY

gy 2 Wk o Trast

GUVENLI
TURIZM
SERTIFIKASI

Tirkive Turize Tanmim ve Galigtirme Ajans tarafindan nerden bu sertifika,

Bureau Veritas Gézetim Hizmetleri Ltd . 5ti. tarafindan dilzenlenmigtic.

Bureau Veritas Gézetim Hizemetleri Ltd Sti, TURKAK tarafmdan
akredite adilmis alup, akreditasyon kapsamlan www turkak arg tr
adresinde yoyinlanmaktadir.

WELL PALACE HOTEL

Givenli Turizm Sertifikasyon Prograrmi cergevesinde yoymlanan
"onnidama Testsier! igin Hiyen Uygulamalan Deferisndirme Krfteror®
kopsarminda [stenen kosullan yerine getirdidl igin "Givendl Turzm
Lotk " olmoya hok kozanrigtr,

Sertifika Mumarom BVWGH-TR-14223 nza

Nic Serttf kkandirma Tardh! 15 / 05/ 2023 %‘

[XNznrdama Tarihl 15 705/ 2023

Cougartic Tarhr 15 #0987 2023 'BE;':‘?:&'E"L—‘FM‘:"
Midiir

Kuruluy TOrl

Konakloma lgletmasi

WELL PALACE

TRAITIN VI GLiprivem
T.C. KOLTOR VE TImLTIM ety
BAKANLIGI
.
Fuplng n Warlsl of Trast

Siirdiiriilebilir Turizm
SERTIFIKASI

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi tarafindan dnerilen bu sertifika
Hurnsy Virttes Cortiflestion Hong Kong Limbeed tarafindan diizenlenmistir.

Eurney Yerlias Cariification Hong Kong LimRed ASI tarafindan akredite
ediimis olup, akreditasyon kapsamian www.asl-assurance.org adresinde
yayinlanmaktadir,

WEL PALACE SIDE

GSTC tarafindan taninan Tirkiye SOrdirllebllir Turizm Standard), Versiyon
1.0, 19 Mayis 2022'de belirtilen gereklilikiere gre yapilan denetime ve
imzalanan sézlesmeye Istinaden Buwmsu Vs Cerbficetion Hong
Kong LUimited isbu belge ile yukanda listelenen tesisin Torkiye
SOrdirdlebilir Turizm Standard), Versiyon, 1.0 19 Mayis 2022 lle uyumiu
oldugunu onaylar. Bu belge, SGrdirGlebilir Turizm kriterlerindeld turizm
hizmetierinin karsilandi§ini garanti eder.

Sartifiics Murnarsss BVGH-5T-HI0172
Ik Sartifics Tarthl 15409 /2023
Dbyl Thrlbd 15/09 /2023
Gagarlllk Thrih 14 /09 /2024
uruhug T

Konaklama Isletmesl

WELL PALACE
LE

*+ SOrdOrdbebilir Turizm Programa, T.C. KDitOr ve Turizm nilids Gncidginde




SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

* Well Palace Side Hotel Otel olarak strduruilebilir yonetim sistemi
politikamiz tum faaliyetlerinde misafirler, personeller ve tcunci
taraflar ile ilgili konularda din, dil, irk, cinsiyet, cinsel tercih, fiziksel
yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan kisilerin sosyal, kiltlrel,
temel hak ve 6zgurliklerini, saghk ve gtivenlik haklarini 6n planda
tutarak ve bunlar icin gerekli onlemleri alarak calismalarda
bulunmak, tesis icinde ve disindaki tum faaliyetlerinde cevreye
duyarl hareket etmek ve buna bagli olarak tesisin, personellerin

kalite ve ekonomik cikarlarini g6z dnlinde tutarak iyilestirmelerde
bulunmaktir.



SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKAMIZ

* Well Palace Side Hotel olarak “Surdurulebilir Satin Alma Politikasi”, tum diger
politikalarimizda ortaya konulan ilke ve prensiplerimiz temel alinarak
olusturulmustur. Tedarik faaliyetleri sUrecinde tum konularda yasalara ve etik
kurallara uygun hareket etmek, tehdit altindaki turlerin tedarigini gerceklestirmemek
ve faaliyetlerin gerceklestirilecegi kurumlarda ve kisilerde din, dil, irk, cinsiyet, cinsel
tercih, fiziksel yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan, tedarikgi ve taseron
calisanlarinin haklari goz onunde tutularak, cevreye duyarlilik ve ekonomik ¢ikarlar
dogrultusunda yerel tedarikgileri 6n planda tutarak hareket etmek ve tum bu
sureclerde tedarikgi ve taseronlardan yasalara ve etik kurallara uygun hareket
edilmesini talep etmek, tum tedarik zinciri boyunca yayilarak guclenmesini ve
devamuliginin saglanmasini hedeflemek, satin alma politikamizdir. Bu hedefe
ulasabilmek icin tedarikgilerimizin bu kapsamdaki temel ilkelerimizi bizimle
paylasmasive bu ilkelerin surekli iyilestirmesi anlayisiyla yayilarak gelistirilmesi
konusunda bizimle is birligi icinde olmalarini bekleriz. Strekli iyilestirmenin
saglanmasi icin yapici geri bildirim saglanmasini ve bu alandaki ornek uygulamalarin
sistematik olarak bizimle paylasilmasini tesvik ederiz.



SURDURULEBILIR INSAN KAYNAKLARI
POLITIKAMIZ

 Kurumsal degerlerimiz dogrultusunda tum calisma arkadaslarimiz ile
seffaf, adil ve glvene dayali iletisim kurmak ve motivasyon ortami
saglamak, Vizyonerlik kurumsal degerimiz dogrultusunda olusturulan
stratejik hedeflerimizin gerceklestirilmesine yonelik tim
calisanlarimizin gelisimini desteklemek ve egitimler vermek,
Calisanlarimizin kendilerini givende, huzurlu, degerli ve mutlu
hissetmelerini saglayacak sistemler kurmak ve surekli iyilestirmek,

* Well Palace Side Hotel yetkinliklerine ve pozisyonun gerektirdigi
niteliklere sahip insan gucunu bunyemize kazandirmak, Kendisini
surekli gelistiren, yenilikci, yaratici fikirler ireten, tim bunlari
gerceklestirirken cevre ve topluma karsi duyarli hareket eden calisan
basarilarini odullendirmek, Bu politika, tum calisanlar, stajyerler,
acente calisanlari Well Palace Side Hotel adina calisan tum dis kaynakli
hizmet saglayicilar ve tedarikgiler icin gecerlidir.



HASAN CETIN

DAMLA KAYA

INSAN
KAYNAKLARI
MUDURU

OZDEN SARP

ON BURO
MUDURU

BURHAN TEKIN

F&B MUDURU

MEHMET ORMAN

SATIN ALMA
MUDURU

METIN SAHAN

ASCI BASI

AHMET AGA MURAT EVRIM

BAHCIVAN

MUSTAFA KOCABACAK




CEVRE

YAKLASIMI
VEATIK
YONETIMI
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T.C. ANTAL YA VALILIGi CEVRE,SEHIRCILIK VE IKLIM DEGISIKLIGI i MUDURLUGU

(Temel Seviye)
Belge No: TS/7/B2/9/632 Tarih: 11/10/2023

Adi: WEL TURIZM OTELCILIK ANONIM SIRKETI-WELL PALACE HOTEL
Adresi: EVRENSEKIi Mahallesi, SAHIL CADDE, No: 22 -1, MANAVGAT, ANTALYA, Turkiye
Vergi No:8011597424
Tura: Bina/Yerleske
}

N,
12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete'§eyayimidnarak yaririge giren Sifir Atik
Yonetmeliince Sifir Atik Yonetim Sistemi‘ni Igesini aimaya hak kazanmistr.

7 8% MEHMET AKIN
fik ve iklim Degisikligi il Madira Vekili

’ y
® E-imzALIDIR

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
11/10/2028

Otelimiz sifir atik belgesine sahip olup geri
donugturdlebilir atiklar ayrigtirilarak atiklarin
kazanimi saglanmaktadir.



isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini onler,
cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
korunmasina dnem veririz. Bunun igin; Yasal
duzenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya
calisinz. Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike
siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz. Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin
yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar

kullaniimasinin hem gevreye olan negatif etkileri hem
de atik miktarini azaltacagini biliriz, Isletmemizde
aldigimiz malzemelerde “geri dontsim” ve “cevre
dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogayi korumaya
katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari
yaratmaya calisiriz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik
malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha az
atik birakmaya 6zen gosteririz, Atiklari dogru sekilde,

ozelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama

sure sinirlarini agsmadan lisansli/yetkili firmalara teslim

ederek, kayitlarini muhafaza ederiz, Su, enerji ve tum

dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu

hassasiyetimizi ¢calisanlarimiz, misafirlerimiz,
tedarikgilerimiz ile paylasiriz. Cevre yonetimi

konusundaki performansimizi dlger, bu verileri hedefler

ile izler ve performansimizi gelistirmeye caligiriz.
Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve
duyarhliklarini artirmay1 amaclariz.




Kagit Cam Organik
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GERI Tesis icerisinde geri déniistiirtilebilir atiklarimizi

DONUSTURULEBILIR kaynaginda ayirarak ilgili lisansli firmalara veriyor
ATIKLAR ve geri kazanima katki sagliyoruz
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PLASTIK
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BITKISEL ATIK YAG
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GERI DONUSTURULEMEYEN ATIKLAR

O

Tesisimizde olusan tehlikeli atiklar, tehlikeli atik gecici depolama
alaninda kilitli olacak sekilde depolanmakta ve en fazla 180 gun
icerisinde lisansli geri donusum firmalarina teslim edilmektedir.

2023 yili icerisinde tabloda gorulen tehlikeli atiklar tesisimizden
lisansli geri donusum firmalari tarafindan teslim alinmis ve
bertaraf edilmistir.
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KONTAMINE AMBALAJLAR
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DIGER MOTOR SANZIMAN VE YAGLAMA

YAGLARI

DIGER MOTOR SANZIMAN VE YAGLAMA YAGLARI ATIKLAR
AYLARA GORE KARSILASTIRMA
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ZARARLI SILIKONLAR ICEREN

ATIKLAR

ZARARLI SILIKONLAR ICEREN ATIKLAR AYLARA GORE
KARSILASTIRMA
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KAYNAK
YONETIMI SU
TOKETIMI

v' Tesisimizde tuketimi
azaltmak adina az su isteyen
peyzaj urunleri tercih
edilmigtir.

[0 Personellerimizi duzenli
cevre egitimlerimiz ile
bilingclendirerek su
kaynaklarimizin kirlenmesini
onlemeye katki
saglamaktayiz.

1 Genel mekan
tuvaletlerinde fotoselli
armatur kullaniimaktadir.

[1 Genel mekan ve oda
tuvaletlerinde ikili sifon
sistemi kullaniimaktadir.




SU TUKETIMI

SU TUKETIMi AYLIK KARSILASTIRMA
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ELEKTRIK TUKETIMI
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LNG TUKETIMI

LNG TUKETiIMIi AYLIK KARSILASTIRMA
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YAKIT TUKETIMI

YAKIT TUKETIMIi AYLIK KARSILASTIRMA
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KIMYASAL TUKETIM
KULLANIMI

Kimyasallarin guvenli bir sekilde bertaraf edilmesi
icinilgili firmalarla calisiyor ve kimyasal atiklarin
takibini yapiyoruz. Kimyasallarin kullanimi ve
tehlikeli kimyasallarin dokulmesi/sacilmasi
durumunda alinacak tedbirler konusunda
calisanlarimizi egitiyoruz. Kimyasal kullanim
miktarlarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis
kimyasal kullanimini engellemek icin personel
egitimleri veriyoruz.

Tehlikeli kimyasal atik, sizinti vb. durumlara icin
gerekli onlemleri aliyor ve dokulme, maruz kalma
ve diger vakalara mudahale icin personel
egitimleri veriyoruz.




TEKNIK SERVIS ASIT TUKETIMI

TEKNiK ASIT AYLIK KARSILASTIRMA
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TEKNIK SERVIS KLOR TUKETIMI

TEKNiK KLOR AYLIK KARSILASTIRMA
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KARBON AYAK iZIMiz

« Satin alimlarimizi mamkun oldugunca yakin
bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi
firmalarin teslimat araclarinin CO2 salinimlarini
minimize ederek cevreye yapilan etkilerin KARBON AYAK iZi
azaltilmasini hedeflenmekteyiz. 2024 yili Enerji -, v
TUlketimimizden (elektrik+ LPG +kimyasal) | C-P.
kaynakli karbon salinimi KwhCO?2e olarak B \
hesaplanmaktadir. 2 i

« Surdurulebilir bir gelecek icin karbon ayak kol ...
izimizi silecek aksiyonlar planliyoruz. Daha az * 9O ...
enerji ile daha ¢cok sey yapmak igin dnlemler e
alacagiz. Bir urunt satin alirken enerji
verimliligi sinifina da dikkat edecegiz. Daha az
karbon ureten enerijileri tercih edecegiz. Daha
yesil segimler yapacagiz.

« Karbonumuzu telafi ederek enerji verimliligine
daha fazla katki saglayacagiz. Karbon ayak
izimizi azaltmayi saglayan projeler Uretmeyi
hedefliyoruz.




CALISAN YONETIMI

dCalisanlarimizi dncelikle
Manavgat’ta yasayan yerel
halktan kisiler olmasina
oncelik vermekteyiz.



Calisanlarin
Milliyetlerine Gore
Dagilimi

2024 YILI CALISANLARIN MILLIYETLERINE GORE DAGILIMI




Calisanlarin Cinsiyetlerine Gore Aylik
Dagilimi

oo 2024 Yili Cahisanlarin Cinsiyete Gore Aylik Dagilimi
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Yoneticilerin Cinsiyetlerine Gore Aylik
Dagilimi

2024 Yili Yoneticilerin Cinsiyetlerine Gore

Aylik Dagilimi
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Calisanlarin Ikametgahlarina Gore
Dagilimi

Calisanlarin ikametgahlarina Gére Dagilimi
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Yéneticilerin Ikametgahlarina Gére Dagilimi

Yoneticilerin ikametgahlarina Gére Dagiimi
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Calisanlarin
Egitim

Durumuna
Dagilimi
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2024 Yih Yoneticilerin Egitim Durumlarina Goére Aylik
Dagilimi
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Engelli

Calisanlarimizin
Dagilimi
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2024 Yilinda departman ici ve
departman digi egitimler
yapiimistir.

Is Glivenligi Egitimi

is Guvenligi Uzmani Erkan Ertdren
tarafindan 21.05.2024 ve 28.04.2024
tarihlerinde 218 calisanin katilimi ile is
guvenligi egitimi duzenlenmistir.



2024 Yilinda departman ici ve g
departman disi egitimler yapiimistir. 22

Is Giivenligi Egitimi

Is Givenligi Uzmani Erkan Ertéren tarafindan
21.05.2024 ve 28.04.2024 tarihlerinde 218
calisanin katiimi ile is guvenligi egitimi
duzenlenmisgtir.




Atik Ayrisimi Egitimi

12.09.2024 Cevre Muhendisi Behiye Durdu
tarafindan otelimizde calisanlarimiza Atik
Ayrisimi Egitimi dizenlenmistir.




O Sdarddralebilir tedarik anlayisi
dogrultusunda
tedarikcgilerimizin/cozum
ortaklarimizin; Kabul gormaus
cevre ve surdurulebilirlik
etiketlerine/sertifikalarina sahip

SAT'NALMA olmasina, Uretim ve tedarikte,

cevreye zararli etkilerinin

VE olmamasina, cevre

mevzuatlarina uyuyor olmasina,

TEDARIKGI d Ksynaklarl; dogal yagarréa,
— VT ekosisteme zarar vermeden,
YONETIMI uygun bir sekilde

kullaniyor/tuketiyor olmasina,

avlanma yasaklarina uyuyor
olmasina,

d Atiklarini en aza indirmek ve
dogru yonetmek igin calisiyor
olmasina, Uriun ambalajlarinda
daha az ambalajlamaya veya
dokme ambalajlama alternatifleri
sunuyor olmasina,




Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik
degerlere dnem veren, gerl donuseblllr
ve ya geri donusturulmug malzeme
kullanan, organik, bio, vegan,
hayvanlar uzerinde denenmemig.,
zararll kimyasal bilegsenler igcermeyen
vb. Alternatifleri sunmalarina,

Yerli ve yerel Uretim/hizmet saglayicisi
olmasina,

Ulkemizin/bélgemizin mutfagini,
geleneklerini, kalturund yansitan/
tanitan urun/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas
tedarikgilerimize iletiriz.
Tedarikcgilerimiz ile birlikte verimli
satin alma firsatlari yaratmaya calisir,
tedarik sureclerinden dogan cgevre
etkilerini azaltmayi hedefleriz.,

Satin alimlarimizi mumkun oldugunca
yakin bolgelerden yapmaktayiz.
Boylece tedarikc¢i firmalarin teslimat
araclarinin CO2 salinimlarint minimize
ederek cevreye yapilan etkilerin
azaltilmasi hedeflenmekte ve bolge
calisanlari desteklenmektedir.



SURDURULEBILIRLIK
GALISMALARI KAPSAMINDA
2024 YILI FAALIYETLERIMIZz




/;{ + 13.09.2024 tarihinde
, Qﬁp Toplama personellerimiz ile birlilkte
ol lajini temizledik.
ve Temizlik halk plajini temizledi

Etkinligimiz
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Personel » Atik yonetimi, gevre, is guvenligi,

surdurulebilirlik, politikalar gibi konular

Bilgilendirme hakkinda bilgilendirme ve duyuru yapmak

icin panolar olusturulmustur.

Panosu
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Bufemizde misafirlerimize

Yerel Lezzetlerin Tanitimi sunmus oldugumuz yere!

lezzetleri tanitiyoruz.



Kus Evler

Bahcedeki ekolojik

yasami desteklemek

lara kus evler

icin agac
yaptik.




Otel |9| * Otel bahce peyzajinda kullanilan bitki
cesitliligini tanitmak icin agaclara tanitim

Biyoge§itlilik ve etiketi yaptik. Otel ici peyzajinda tehdit
v altinda yada endemik bir tar
Agag bulunmamaktadir.

Etiketlerimiz



Surdurulebilirlik ve Antalya Tanitimi

Surdurulebilirlik ile ilgili calismalarimizi, Antalya ve Manavgat
tanitimlarini olusturdugumuz QR kod ile tanitiyoruz.
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Engelli
Misafirlerimiz

Erisilebilirlik duzenlemeleri
kapsaminda engelli misafirlerimizin
guvenli, konforlu bir sekilde havuza
ve denize girebilmeleriicin gerekli
duzenlemeleri yapmistir.
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